2024 YILI BiRiM 6z DEGERLENDIRME RAPORU
(SOSYAL HiZMET BOLUMU)

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Boliimimiiz organizasyon semasi, personelin yetki, gérev ve sorumluluklari, idari personel
gorev dagilimlari ve is akis stirecleri bolim internet sayfasinda ilan edilmistir. Akademik ve
idari personelin gérev tanimlari ve Ustlenmis olduklari sorumluluklar ilgili mevzuatlar
cercevesinde (2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 5018

saylli Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu vb.) belirlenmektedir.

Bolimimiiziin organizasyon semasi asagidaki gibidir:
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Bolimimiz, ilgili mevzuatla belirlenen yonetim semasina ilave olarak yénetim kademelerine
gore oncelik verilen alanlarda Koordinatorlik, Komisyonlar ve Bélim Akademik Kurulu ile
yonetim modeli olusturmustur. Stratejik hedeflerimiz (egitim-6gretim, arastirma vb.)
dogrultusunda koordineli olarak calisan 5 komisyon, 7 koordinatorliik ve bir B6lim Akademik
Kurulu bulunmaktadir.

Boliimin sistematik isleyisi adina, idari yapi semasinda belirtilen hiyerarsiye uymakla beraber
derslerin 6gretim elemanlarinin belirlenmesi, komisyon Uyelerinin secilmesi ve idari gorev-



lendirmelerin yapilmasi gibi alt idari suregleri yonetenlerin belirlenmesi ile ilgili olarak, konu
hakkinda deneyimli b6élim elemanlari ile esit diizeyde calisarak liderlik ve slire¢ yonetimine
tim elemanlarin katihmini desteklemektedir. Ayrica bolim igerisinde ilgili kararlar bélim
akademik kurulunda goristldikten sonra karara baglanmaktadir. Bolimimuzde 2024 yilin-
da 17 adet Bolim Akademik Kurulu karari alinmistir.

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii
2024-2025 Egitim Ogretim Y1l Giiz Dénemi

Boliim Koordinatérliikleri ve Komisyon Uyelikleri

Nakil, Yatay Gegis ve intibak Komisyonu

Dr. Ogr. Uyesi Hacer TASKIRAN TEPE
(Baskan)

Dog. Dr. Sibel EZGIN AGILLI (Uye)
Dr. Ogr. Uyesi Ekrem SALTIK (Uye)

Dr. Ogr. Uyesi Gill KARAHAN COBAN (Ye-
dek Uye)

Ars. Gor. Giilsiim ARSLAN (Yedek Uye)

Ars. Goér. Bahadir DINC (Yedek Uye)

Akademik Tesvik Odenegi On inceleme Heyeti

Dr. Ogr. Uyesi Giil KARAHAN COBAN (
Bagkan)

Dr. Ogr. Uyesi Ekrem SALTIK ( Uye)

Dog. Dr. Sibel EZGIN AGILLI (Uye)

Sosyal Hizmet Kuliip Sorumlusu

Ars. GOr. Gulsiim ARSLAN

Erasmus Koordinatori

Doc. Dr. Sibel EZGIN AGILLI

Erasmus Koordinator Yardimcisi

Ars. GOr. Gulsiim ARSLAN

Farabi Koordinatorii

Dr. Ogr. Uyesi Ekrem SALTIK

Farabi Koordinator Yardimcisi

Ars. Gor. Bahadir DINC

Mevlana Koordinatori

Dr. Ogr. Uyesi Hacer TASKIRAN TEPE

Mevlana Koordinator Yardimcisi

Ars. Gor. Bahadir DINC

Sosyal Hizmet Uygulamasi Koordinatorii

Dr. Ogr. Uyesi Giil KARAHAN COBAN

Sosyal Hizmet Uygulamasi Koordinatér Yar-
dimcisi

Ars. Gor. Bahadir DINC

BiKAM Kariyer Danismani

Ars. GOr. Gulsim ARSLAN




Egitim Bilgi Sistemi Sorumlusu Dog. Dr. Sibel EZGIN AGILLI

Derslik Plan Koordinatorii Ars. Gor. Bahadir DINC

Kanit Belgeler
A.1.1.1.Is Akis Sureclerimiz

A.1.4. ¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Goérev Tanimlari: Bilecik Seyh Edebali Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesine ait gérev
tanimlari Bolimimuz tarafindan uygulanmaktadir.

is Akislari: Bilecik Seyh Edebali Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesine ait is akis siiregleri
Bolimiimiz tarafindan takip edilmektedir.

Boliim Kalite Organizasyon Yapisi:

Béliim Kalite Komisyonu Uyeleri

Egitim Ogretim Sorumlusu Dr. Ogr. Uyesi Ekrem SALTIK

Arastirma, Gelistirme ve Toplumsal Katki So- | Dr. Ogr. Uyesi Giil KARAHAN COBAN
rumlusu

Yénetim Sistemleri Sorumlusu Dr. Ogr. Uyesi Hacer TASKIRAN TEPE
Stratejik Plan ve Performans Gostergeleri Dog. Dr. Sibel EZGIN AGILLI
Sorumlusu

Anket Hazirlama ve Degerlendirme Sorumlu- | Ars. Gor. Bahadir DING
su

Akademik Veri izleme ve Degerlendirme So- Ars. Gor. Gulsim ARSLAN
rumlusu

Geri Bildirim Yontemleri: BolimUmuzde geri bildirim mekanizmasi olarak Gniversitenin di-
zenledigi memnuniyet anketleri, e-posta ve telefon kullaniimaktadir.

Kanit Belgeler
A.1.4.1.Is Akis Sureclerimiz

A.1.4.2.2023-2024 Egitim Ogretim Yili Guz Donemi Ogretim Elemani ve Ders
Degerlendirme Raporu Tutanagi

A.1.4.3.2023-2024 Egitim Ogretim Yili Bahar Donemi Ogretim Elemani ve Ders
Degerlendirme Raporu Tutanagi

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik


https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/%C4%B0%C5%9F_Ak%C4%B1%C5%9F_S%C3%BCre%C3%A7lerimiz_0bd09
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/%C4%B0%C5%9F_Ak%C4%B1%C5%9F_S%C3%BCre%C3%A7lerimiz_0bd09
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/%C4%B0%C5%9F_Ak%C4%B1%C5%9F_S%C3%BCre%C3%A7lerimiz_0bd09
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/%C4%B0%C5%9F_Ak%C4%B1%C5%9F_S%C3%BCre%C3%A7lerimiz_0bd09

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve yon-
temler Paydaslar ve kamuoyu boélim internet sayfasi, e-posta ve 6grenci bilgi sistemi (OBS)
yontemiyle bilgilendirilmektedir. Bolimimuz danismanlari araciligiyla 6grencilere, internet
sayfasi duyurulari ile tim paydaslara ders programi, sinav programi vb. duyurulari zamanin-
da gerceklestirmektedir. Ayrica 2024 yilinda kullanima agilan bolimimuz internet sayfasi ile
uluslararasi erisilebilirlik ve i¢ paydaslar olarak yabanci 6grencilerin bilgiye erisimlerinin ko-
laylasmasi hedeflenmistir.

Bolimimiizin bagh bulundugu Saghk Bilimleri Fakulltesi dergisinin yayincihgini yirittigu
“Bilecik Seyh Edebali Universitesi Saglhk Bilimleri Fakiltesi Dergisi” 2023 yilinda yayin hayati-
na baslamis ve 2024 yili igerisinde TR Dizin’de taranmaya baslamistir. Dergi tizerinden yapilan
bilimsel yayinlar ile kamuoyuna dogru ve bilimsel bilgilerin ulastiriimasi saglanmaktadir.

Kanit Belgeler

A.1.5.1.Sosyal Hizmet Bolumu Duyuru Sayfasi

A.1.5.2.Sosyal Hizmet Bolumu Etkinlik Sayfasi

A.1.5.3.Saglik Bilimleri Fakultesi Dergisi Yayin Hayatina Baslama Duyurusu

A.1.5.4.Saglik Bilimleri Fakultesi Dergisi TR Dizin’de Taranmasi Duyurusu

A.1.5.5.Sosyal Hizmet Bolumu Ingilizce Internet Sayfasi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon: BoOlim olarak misyonumuz cagdas egitim yontem ve tekniklerini kullanarak,
toplumsal yapinin degisimiyle ortaya cikan yeni toplumsal kosullar cercevesinde;

-Evrensel insan haklari ve sosyal adalet ilkesini temel alan

-icinde yasadigl toplumun &zelliklerini taniyan, etik ilkelere sahip olan ve alanindaki
bilimsel gelismeleri takip eden

-Toplumdaki dezavantajli gruplarla uygun mesleki calismalar yapan
-Toplumdaki kaynaklari arastiran ve bunu miracaatgi yararina kullanan
-Miiracaatgilar icin gerekli olan kaynaklarin yaratilmasini saglayan

-Disiplinler arasi c¢alismalar yuritebilen, sosyal degisimi saglayan ve sosyal
politikalarin  (retilmesinde s6z sahibi olabilecek sosyal hizmet uzmanlari
yetistirmektir.

Vizyon: Vizyonumuz sosyal hizmet egitimini evrensel standartlara uygun bicimde vyerine
getirerek egitim kalitesi ve bolim kiltirinin gelismesi icin bilimsel arastirma ve yayinlar
yapan, Ulke genelinde tercih edilen bir bélim olmaktir.


https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/arama/4
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/arama/2
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/arama/2
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/Bilecik_seyh_Edebali_universitesi_Saglik_Bilimleri_Fakultesi_Dergisi_Yayin_Hayatina_Baslamistir3
https://bilecik.edu.tr/sbf/Icerik/Saglik_Bilimleri_Fakultesi_Dergisi_TRDiZiN_de_365
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet-en

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Béliimiin Stratejik Plandaki Hedefleri: Béliimiimiiz Bilecik Seyh Edebali Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi Dekanligina bagli olarak gorev yapmakla birlikte Bilecik Seyh Edebali
Universitesi Rektorliigii ve Bilecik Seyh Edebali Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesinin
stratejik planindaki hedeflerine uygun olarak gérev yapmaktadir.

izleme ve Degerlendirme Sekli: B6liimiimiiz Bilecik Seyh Edebali Universitesi Rektorliigi ve
Bilecik Seyh Edebali Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nin belirlemis oldugu izleme ve
degerlendirme sireglerine tabi tutulmaktadir.

Kanit Belgeler

A.2.1.1.Misyon

A.2.1.2.Vizyon
A.2.2.1.Amaclarin Gerceklestirilmesinden Sorumlu Birimler

A.2.2.2.izleme ve Degerlendirme Raporu

A.3. YOonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Universitemiz tarafindan saglanan bilgi enformasyon sistemleri ile idari siiregler, stratejik
hedeflerin izlenmesi ve degerlendirilmesi, ders tasarimlari (Syllabus), anketler, 6grenci
danismanligl, proje basvurusu ve takibi, ders yiki onayl ve takibi vb. siireglerin tamami
yonetilebilmektedir.

Bolim Baskanhgl akademik ve idari slreglere iliskin verileri toplama, analiz etme ve
raporlama konusunda kurumsal e-posta servisi, EBYS (Elektronik Bilgi Yénetim Sistemi), OBS
(Ogrenci Bilgi Sistemi) ve SOFRA’y1 kullanmaktadir.

A.3.2. insan kaynaklari yénetimi

Bolliimimiiz, nitelikli insan gliclini, yenilikci, esnek ve cok boyutlu bakis agisini yansitan,
tim c¢alisanlar tarafindan benimsenebilir bir sire¢ ile yodnetilmektedir. Bolimimiuze
katilacak 6gretim elemanlarinda oncelikle liyakat esas alinmaktadir. Bélimimuze yeni
katilan 6gretim elemanlarimiza verilen oryantasyon egitimi ile akademik ve idari siiregleri
yonetme ve kurum kiiltiiriine uyumu saglanmaktadir. Ogretim elemanlarimizin, uzmanlik
alanlari ile ilgili derslerde gorevlendirilmesi, Bolim Akademik Kurulunda gorisllerek
akademik stireclerin en etkin ve verimli bir sekilde yiritilebilmesi icin en uygun sekilde
belirlenmektedir. Ogretim elemanlarinin c¢alisma alanlarina uygun olarak yurittikleri
dersler hakkinda detayli bilgiler Egitim Bilgi Sistemi (EBS)’'nde glincel sekilde yer almaktadir.

Kanit Belgeler

A.3.1.1.Bolum Egitim Programi

A.3.1.2.Sofra Sistemi



https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/Misyon_6e4d0
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/Vizyon_4a0e5
https://www.bilecik.edu.tr/dosya/13233_aaf1_Amaçların-Gerçekleştirilmesinden-Sorumlu-Birimler-1.pdf
https://bilecik.edu.tr/sbf/Icerik/Stratejik_Plan_%C4%B0zleme_ve_De%C4%9Ferlendirme_32dd0
http://ebs.bilecik.edu.tr/Program/ProgramYeterlilikleri?BolumNo=329
https://sofra.bilecik.edu.tr/OturumAc

A.3.1.3.Elektronik Belge Yonetim Sistemi

A.3.1.4.0grenci Bilgi Sistemi

A.3.2.1.Bolum Ders Plani

A.3.3. Finansal yénetim
A.3.4. Siire¢ yonetimi

Sureglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim yazilidir ve igsellestirilmistir. Etkinliklerle ilgili
surecler is akislari ile tanimli hale getirilmis ve kms.kysis.gov.tr adresinden yayimlanmaktadir.

is akis formlarinda siirecle ilgili sorumlu, yapilacak islem ve belge/mevzuat dayanaklari yer

almaktadir.
Kanit Belgeler:

A.3.4.1.1s Akis Surecleri Listesi

A.3.4.2.Akademik Birimler Bolum Baskani Is Akis Sureci

A.4. Paydas Katilimi
A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi

i¢ Paydas Listesi:

Sosyal Hizmet Boliimii i¢ Paydaslar Listesi

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Rektérligiine Bagh idari ve
Akademik Birimler

Saglk Bilimleri Fakiiltesi Dekanhgi idari Personeli

Saghk Bilimleri Fakiltesi Akademik Personeli (Ogretim
Elemanlari, Arastirma Gorevlileri)

idari Personel (Bolim Sekreteri)

Bolime Kayith Ogrenciler

Dis Paydas Listesi:

Sosyal Hizmet B6liimii Dig Paydaslar Listesi
Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi

Sosyal Hizmet Okullari Dernegi

Bilecik il Milli Egitim Mudurligti Rehberlik ve
Arastirma Merkezi

Bilecik il Saghk Mudirligi

Bilecik Valiligi Acik Kapi Sube MudarlGgu

Bilecik Belediyesi Sosyal Destek Hizmetleri



https://ebys.bilecik.edu.tr/Login.aspx?ReturnUrl=%2fLogout.aspx%3fR%3d635461252539475793&R=635461252539475793
https://obs.bilecik.edu.tr/login.aspx?ReturnUrl=/default.aspx
http://ebs.bilecik.edu.tr/Program/DersPlani?BolumNo=329
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/72932
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/145363

Mudarlaga

Bilecik Genglik ve Spor il Midirlugi

Tirkiye Yesilay Cemiyeti Bilecik Subesi

Tirkiye Kizilay Dernegi Bilecik Subesi

Bilecik Valiligi il Afet ve Acil Durum Mudirligi
Bilecik Valiligi Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakfi Mudurligu

Bilecik Valiligi il Go¢ idaresi Midirlugi

Bilecik Aile ve Sosyal Hizmetler il Mudurligi

i¢ Paydaslarla Yapilan Toplantilar:

Bolimimiizde idari birimlerle, 06grencilerle ve Ogretim elemanlari ile toplantilar
yapiimaktadir.

Bolimimiize 2024 yilinda yeni kayit yaptiran 1. sinif 6grencilerinin iniversite yasamina uyum
ve temel bilgi ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla oryantasyon toplantisi bolim o6gretim
elemanlarn tarafindan hazirlanmistir.  ilgili toplanti  béliimiin internet sayfasinda
duyurulmustur.

Bolim ogretim elemanlari tarafindan yapilan online toplanti ile tim i¢ paydaslarin glincel
baglik altinda bir araya gelerek bilgi paylasimi yapmalarina imkan taninmistir. Toplanti tim
bolim ogrencilerine ve bolim 6gretim elemanlarina agik sekilde gergeklestirilmistir.

Bélimiimiiz 6grenci kuliibiiniin Universitemiz égrencilerine ve calisanlarina tanitiimasi, kuliip
gondllilerinin artirilmasi amaciyla Sosyal Hizmet Kullibl tarafindan kullip tanitim etkinligi
diizenlenmistir. ilgili etkinlik duyurusu internet sitesinde paylasiimistir. ilgili toplanti bélimiin
internet sayfasinda duyurulmustur.

Bolimiimiizde verilmekte olan Biitiinlestirme Semineri dersi kapsaminda Universitemiz
konferans salonunda seminerler dizisi gergeklestirilmistir. Konferanslar tim bolim
Ogrencilerine ve 6gretim elemanlarina agik olarak yapilmistir. Konferanslar dizisine iliskin
duyuru internet sitesinde yapilmistir.

Bolimimiiz 6grenci temsilcisi segciminde 6grencilerin adaylik koyma durumlari tim siniflara
sorulmustur. Bunun sonucunda sadece bir 06grencinin, 6grenci temsilcisi olmak igin
adayliginin bulunmasi lzerine temsilci secimi icin oylama yapilmaksizin dogrudan temsilci
olarak belirlenmistir. Temsilci 6grenciye tasidigl sorumluluklar belirtilmistir.

Bolimimiiz 6grencileri donem sonunda “Mekan ve Sosyal Hizmet” ve “ Kadin ve Sosyal
Hizmet” dersleri kapsaminda afis sergisi gerceklestirmistir. Sergi tiim Universitemiz
ogrencilerine ve idari ve akademik personeline acik sekilde gerceklestirilmistir. Sergiye iliskin
duyuru bolimimiz internet sitesinde paylasiimistir.



Bolimimiizde bu yil alana ¢ikacak olan 6grencilerin uygulama oryantasyonu icin bir egitim
toplantisi dliizenlenmistir. Toplantiya iliskin yoklama tutanagi mevcuttur.

Bolimimiizde verilmekte olan Uygulamali Arastirma derslerinde belirlenen galisma gruplari
ve ders sorumlusu 6gretim elemani arasindaki danismanlik slirecleri dénem siiresince
yapilan toplanti formatindaki grup calismalari ile yiritilmektedir. ilgili dersin i¢ paydaslar
arasindaki bilgi aktarimini kolaylastirmasi adina Sosyal Hizmet bélimine 6zgl bir niteligi
bulunmaktadir.

Dis Paydaglarla Yapilan Toplantilar:

Bélimimizin dis paydaslarindan olan Bilecik il Saghk Mudirlagi, Bilecik Belediyesi gibi
kurum/kuruluslarla belirli araliklarla toplantilar gergeklestirilmis olup; 6zellikle uygulama
ogrencilerimizin  bu  kurum/kurumlara vyerlestiriimeleri ve sirecin islevselliginin
degerlendirilebilmesi  amaciyla iletisim ve isbirligi icerisinde  bulunulmaktadir.
Ogrencilerimizin uygulama yapacaklari ve anlasmaya varilmis olan kurumlarla dénem
basinda bilgilendirme ve tanisma toplantisi yapilmistir. Toplantiya iliskin duyuru internet
sitesinde paylasiimistir.

Egitim-Ogretim yili baslangicinda bélimimiiz acihs semineri diizenlemistir. Toplantiya dis
paydaslar arasinda yer alan kuruluslara bagli, alanin 6nde gelen hocasinin katilimi saglanarak
ogrencilere tartisma ortami yaratilarak vizyon gelistirmeleri hedeflenmistir.

ilgili yilda Universitemiz tarafindan diizenlenen 2. Bilim Senligine b&lim olarak katilim
saglayarak hem kamuoyunun hem de Universitemiz farkli birimlerinin bélimiimize iliskin
farkindaligi gelistirilmeye calisiimistir.

ilgili yilda bolimimizde verilmekte olan Sosyal Hizmet Ortamlarinda inceleme dersi
kapsaminda dersin sorumlu 6gretim elemani esliginde 6grenciler dis paydaslar arasinda yer
alan kurulusglar ziyaret ederek buradaki galisanlardan bilgi almis ve alana iliskin gozlemler
yapmistir. Yapilan ziyaretlere iliskin duyurular bolimin internet sitesinde paylasiimistir.

Gocmen ve Siginmacilarla Sosyal Hizmet dersi kapsaminda dersin sorumlu 6gretim elemani
koordinatorligiinde dis paydaslardan olan il Géc¢ idaresi tarafindan ilgili derse konuk
olunmustur. Derse konuk olarak katilan dis paydasimiza iliskin duyuru bdlim internet
sitesinde duyurulmustur.

Kanit Belgeler:

A.4.1.1.Satranc Sampiyonasi Birinciligi

A.4.1.2 Yeni Kayit Yaptiran Ogrenci Oryantasyon Toplantisi

A.4.1.3.Uygulama Dersi Dis Paydas Toplantisi



https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/Kredi_Yurtlar_Genel_Mudurlugu_Satranc_Turkiye_sampiyonasi_nda_Birinci_Olan_ogrencimiz_Turgut_SuEL_e_Tesekkur_Belgesi_Verildi_
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/2023_2024_Egitim_ogretim_Yilinda_Bolumumuze_Kayit_Yaptiran_1__Sinif_ogrencilerin_Dikkatine
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/2023_2024_Yılı_Güz_Dönemi_Sosyal_Hizmet_Ortamlarında_Blok_Uygulama_Dersi_Kurum_Danışmanları_Toplantısı_919e1

A.4.1.4.Egitim Ogretim Yili Acilis Semineri

A.4.1.5.Dunya Sosyal Hizmet Gunu Soylesisi

A.4.1.6.Bilim Senligi Bolum Standi

A.4.1.7.Sosyal Hizmet Kulup Tanitim Etkinligi

A.4.1.8.0rtam Inceleme Dersi Kurulus Ziyareti 1

A.4.1.9.0rtam Inceleme Dersi Kurulus Ziyareti 2

A.4.1.10.0rtam Inceleme Dersi Kurulus Ziyareti 3

A.4.1.11.Blok Uygulama Dersi Kapsaminda Seminer Programlari

A.4.1.12.Donem Sonu Afis Sergisi

A.4.1.13.Gocmen Ve Siginmacilarla Sosyal Hizmet Dersi Dis Paydas Konugu

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenciler dilek, sikayet ve énerilerini iletmek icin akademik danismanlari ile e-mail ve tele-
fon araciligi ile baglanti kurabilmektedir. Bunun yaninda bolimimuz idari islerinin yonetildigi
ogrenci islerine dogrudan dilekce ile basvurabilmektedirler. Ayrica ders saatleri icerisinde
veya ders aralarinda 6grencilerin talepleri dogrultusunda gorisleri dersin 6gretim elemani
tarafindan dinlenmekte ve ¢6zim Onerileri lzerinde birlikte karar verebilmektedirler. Bu
baglamda 6grencilerin dilek, sikayet ve onerilerinin paylasimini desteklemek adina esit bir
glic iliskisinin kurulmasina 6nem verilmektedir.

Bolliimimiiz 6grencilerinin kisisel saglik sorunlari nedeniyle akademik yasamlarinda karsilas-
tiklari engellerin ¢ézilmesi icin vermis olduklari dilekgelere istinaden engellerin kaldiriimasi
ve sorunlarin ¢6zilmesi adina gerekli iyilestirmeler yapilmistir.

Bolimimiiz 68rencilerinin meslek hayatlarina baslamadan énce yapmis olduklari saha uygu-
lamasindaki uygulama kurumlarina yerlestirme asamasinda 6grencilerin talepleri bolim Uy-
gulama Koordinatorlligi tarafindan degerlendirmeye alinmaktadir. Bu baglamda bolim in-
ternet sitesi lizerinden duyuru yayinlanmistir.

Kanit Belgeler:
A.4.2.1.Elektronik_Belge Yonetim_Sistemi.pdf (16.10.2023 tarihli ve E-71093776-100-
209149 sayil evrak)

A.4.2.2.Blok Uygulama Dersini Alacak Ogrenci Kurum Tercih Formu

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Bu yil ilk mezunlarini veren bdlimimiz 6grencileri, Universitemizin saglamis oldugu
olanaklar cercevesinde Bilecik Kariyer Merkezi Mezun Bilgi Sistemine dahil olarak lisans
egitimlerini tamamlamalarinin ardindan Universitemiz ve Bolimimiz ile olan baglarini

devam ettirebilmektedirler.


https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/Prof__Dr__ilhan_TOMANBAY_in_Katilimi_ile_Sosyal_Hizmet_Bolumu_2023_2024_Egitim_ogretim_Yili_Acilis_Semineri_Gerceklestirildi
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/Dunya_Sosyal_Hizmet_Gunu_Etkinligi
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/2__Bilim_%C5%9Eenli%C4%9Fi%E2%80%99ne_Sosyal_Hizmet_B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC_Olarak_Kat%C4%B1ld%C4%B1k_bb21a
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/2023_2024_E%C4%9Fitim_%C3%96%C4%9Fretim_Y%C4%B1l%C4%B1_G%C3%BCz_D%C3%B6nemi_Sosyal_Hizmet_Kul%C3%BCb%C3%BC_Tan%C4%B1t%C4%B1m_Etkinli%C4%9Fi_ac34f
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/_Sosyal_Hizmet_Ortamlarinda_inceleme_Dersi_Kapsaminda_Bilecik_cocuk_Evleri_Sitesi_Mudurlugu_nu_Ziyaret_Ettik
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/Sosyal_Hizmet_Ortamlar%C4%B1nda_%C4%B0nceleme_Dersi_Kapsam%C4%B1nda_Bilecik_G%C3%BCnd%C3%BCz_Bak%C4%B1m,_Rehabilitasyon_ve_Aile_Dan%C4%B1%C5%9Fma_Merkezini_Ziyaret_Ettik_624cf
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/_Sosyal_Hizmet_Ortamlar%C4%B1nda_%C4%B0nceleme_Dersi_Kapsam%C4%B1nda_Bilecik_Huzurevi,_Ya%C5%9Fl%C4%B1_Bak%C4%B1m_ve_Rehabilitasyon_Merkezi'ni_Ziyaret_Ettik_7dd4c
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/Sosyal_Hizmet_Ortamlarinda_Blok_Uygulama_I_ve_Butunlestirme_Semineri_Dersleri_Kapsaminda_Duzenlenen_Seminer_Programlari
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/Sosyal_hizmet_B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC_D%C3%B6nem_Sonu_Sergisi_A%C3%A7%C4%B1l%C4%B1%C5%9F%C4%B1_Rekt%C3%B6r_Hocam%C4%B1z_Say%C4%B1n_Prof__Dr__%C5%9E%C3%BCkr%C3%BC_BEYDEM%C4%B0R_ve_Sa%C4%9Fl%C4%B1k_Bilimleri_Fak%C3%BCltesi_Dekan%C4%B1_Prof__Dr__Ali_%C4%B0rfan_G%C3%9CZEL'_in_Kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1yla_Ger%C3%A7ekle%C5%9Ftirildi_3a5d3
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/G%C3%B6%C3%A7men_ve_S%C4%B1%C4%9F%C4%B1nmac%C4%B1larla_Sosyal_Hizmet_Dersine_Bilecik_%C4%B0l_G%C3%B6%C3%A7_%C4%B0daresi_M%C3%BCd%C3%BCr%C3%BC_Samet_KAMBER_konuk_oldu__955fd
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/2023_2024_Egitim_ogretim_Yilinda_SHB401_Sosyal_Hizmet_Ortamlarinda_Blok_Uygulama_I_Dersini_Alacak_ogrencilerin_Dikkatine

Kanit Belgeler:

A.4.3.1.BSEU Kariver Merkezi

A.5. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi

Bolimimiiz uluslararasi 6grenci degisimi programlarina basvuruya imkan tanimaktadir.
Universitemiz Uluslararasi iliskiler Ofisi Koordinatérligiiniin yiriitmis oldugu Erasmus
Ogrenci ve Personel Degisim Hareketliligi Programina basvurular icin gerekli duyurular
bolimimizin internet sayfasinda yapilmistir.

Kanit Belgeler:

A.5.1.1.0grenci Degisim Programi Duyurusu

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

B. EGITiIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Bolimimiz, nitelikli mezunlar yetistirmek icin hem teorik hem de uygulama egitimini bir
araya getirmistir. Ogrenciler, ticiincii ve dérdiincii sinif derslerindeki mesleki uygulamalari,
aldiklari teorik egitimleri, seminerleri, konusmaci katihmli toplantilari ve kurumsal
ziyaretleri sayesinde teori ve pratigi birlestirme olanagi bulmaktadirlar. Boélimiimiz,
ogrencilerimize farkh bakis agilari kazandirarak analitik dislinme yetenegini gelistirmeyi
amaclamaktadir. Buna ilaveten 0Ogretim elemanlarimiz, modern 6gretim tekniklerini
kullanmaktadirlar. Bu yontemler vaka ¢alismalariyla birlikte bireysel ¢alismayi, sunumlari,
rapor hazirlamayi, tartismalari, proje calismasini, takim calismasini icerir. Program ciktilari
ile paralel olarak miifredata konulan arastirma yontemleri, sosyal hizmet uygulamasi gibi
derslerde kazanilan teorik bilgilerin pratige yansimasi noktasinda Mesleki Uygulama
dersleri bulunmaktadir.

ic paydaslarimizdan olan &gretim elemanlarimizdan ve &grencilerimizden bu siirecte
katkilar alinmaktadir. Ogretim elemanlarimiz, giincel bilimsel gelismelere gére mevcut ders
iceriklerini veya yeni ders acilmasi islemlerini Bolim Akademik Kurulunda tartisarak, alinan
ortak karar sonucu uygulamaya koymaktadir. Ogrencilerimizin de OBS (izerinden yaptiklari
ders degerlendirmeleri (Ornegin; Ogrenci Memnuniyet Anketi) dikkate alinmaktadir.


https://bikam.bilecik.edu.tr/site/userlogin
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/2023_Proje_Dönemi_Erasmus__Öğrenim_Hareketliliği,_Erasmus___Staj_Hareketliliği_ve_Erasmus__Personel_Hareketliliği_f21f0

Bolimimuziin  egitim amaglarinin  belirlenmesinde ve 06gretim programlarinin
olusturulmasinda dis paydaslarimiz olan Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi, il Saglik
Mudirlagi, il Aile ve Sosyal Hizmetler Mudiirligiinden katkilar alinmasi planlanmaktadir.

Bolimuimiiz ders planinda 8 yariyih tamamlandiktan sonra bu sirecgte ortaya ¢ikan ihtiyag
ve taleplerin karsilanmasi adina ders planinda glincellemeye gidilmistir. 2023-2024 Egitim-
Ogretim Y Giz doénemi itibariyle gegerli olan yeni ders programi kullaniimaya
baslanmistir.

Kanit Belgeler:

B.1.1.1.Elektronik_Belge_Yonetim_Sistemi.pdf (17.04.2023 tarihli ve 169111 sayili evrak)
B.1.1.2.Bolum_Kurul_Karari_No.8.pdf Tarih: 05.04.2023
B.1.1.3.Elektronik_Belge_Yonetim_Sistemi.pdf (14.04.2023 tarihli ve 168907 sayili evrak)
B.1.1.4.Ders_Programi_Degisikligi_Dis_Paydas_Gorusu.pdf

B.1.1.5.Ders_Programi_Degisikligi_lc_Paydas_Gorusu.pdf

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Boliim ders planinda yer alan dersler, teorik ve uygulamali; zorunlu ve se¢meli olmak Uzere
iki farkli sekilde dagihm gostermekte; zorunlu derslerin yani sira segmeli derslerin bir bolimi
uygulamali ders seklinde yiritiilmektedir. Bolimimiuzde alan dersleri sosyal hizmet alanin-
da yetismis bolimimiz 6gretim elemanlari tarafindan verilmekte; se¢meli dersler ise daha
¢ok farkli disiplinlerdeki alaninda uzman 6gretim elemanlari tarafindan verilmesine dikkat
edilerek ders programlari olusturulmaktadir. Ozellikle secmeli dersler, giincel sorun alanlari
gozetilerek gesitlendirilmekte; 6grencilerin ilgi duyduklari ve kendilerini gelistirmek istedikle-
ri konu alanina yonelmelerini saglayacak sekilde planlanmaktadir.

Kanit Belgeler:

B.1.2.1.Sosyal Hizmet Bolumu Ders Plani

B.1.2.2.Bolum Ders Plani Degisiklik Yonergesi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Bolliimimiizde verilmekte olan zorunlu ve secmeli alan dersleri 6grencilerin kazanmasi gere-
ken yetkinliklerle uyumlu program ciktilarini icermektedir. Ayrica program disindan alinan
dersler, 6grencilerimizin sosyal hizmet bilgisini pekistirecek bunun yani sira insanla ¢alisma
becerisini gelistirecek icerikte derslerdir.

Kanit Belgeler:

B.1.3.1.Program Ciktilari

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi


https://ebs.bilecik.edu.tr/Program/DersPlani?BolumNo=329
https://www.bilecik.edu.tr/dosya/12057_281d_7.pdf
http://ebs.bilecik.edu.tr/Program/ProgramYeterlilikleri?BolumNo=329

Ogrencilerimizin aktif katihminin saglanmasi ve 6grenci merkezli egitime gegcmek amaciyla
bélimiimiizde, Universitemiz Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanmasini uygun gérdigimiiz
AKTS s Yiki Anketinin derslerimizde uygulanmasi gerektigi distiniilmektedir. Ozellikle
cevrim ici olarak verilen dersler icin OBS lzerinden 6grencilerin kullanimina agilacak bu
uygulamanin 6grenci is yukine dayall ders tasarimi konusunda daha somut bilgiler
sunabilecegi distnilmektedir.

Bélimiimiizde kredi transferleri ve ders taninmasi “Bilecik Seyh Edebali Universitesi Lisans
Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” ve “Bilecik Seyh Edebali Universitesi Ders A¢ma,
Muafiyet ve intibak Esaslari Yonergesi” gozetilerek intibak komisyonunca yapilmaktadir.
Dersler ogrenci is yukine (AKTS) uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya
konulmustur. Bolimimiiz derslerinin AKTS hesaplamalarinda 2023 yili icinde EBS sistemi
Uzerinden gincellemeler yapilmistir.

Kanit Belgeler:
B.1.4.1.Bolum Ders Plani

B.1.4.2.Bolum Ders Plani Degisiklik Yonergesi

B.1.4.3.Egitim_Ogretim_Ve_Sinav_Esaslari_Yonergesi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Egitim programinin glncelliginin takibi icin i¢ ve dis paydaslarin katilim gosterecegi bir deger-
lendirme anketi planlanmis ancak heniiz uygulamaya konmamistir. Ayrica Sosyal Hizmet Uz-
manlari Dernegi’nin mifredata iliskin dnerileri géz 6niinde bulundurularak 2023-2024 Egi-
tim-Ogretim yili ders planinda “Psikopatoloji” dersi ders miifredatimiza eklenmistir. Ayrica
Cumbhurbaskanlig insan Kaynaklari Ofisi’nin énerisi ve Universitemizin ilgili senato karari ge-
regince “Sosyal Hizmette Kariyer Planlama” dersi se¢meli ders olarak eklenmistir.

Kanit Belgeler:

B.1.5.1.Elektronik_Belge Ydnetim_Sistemi.pdf (25.05.2022 tarihli ve 96888 sayili evrak)
B.1.5.2.Ders_Plani_Degisikligi_Formu.pdf

B.1.5.3.Elektronik_Belge Yonetim_Sistemi.pdf (18.01.2024 tarihli ve 230568 sayili evrak)
B.1.5.4.Ders_Programi_Degisikligi_Dis_Paydas_Gorusu.pdf
B.1.5.5.Ders_Programi_Degisikligi_Ic_Paydas_Gorusu.pdf

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireglerinin yénetimi

Bolimiimiizde egitim ve &gretim siirecleri Bilecik Seyh Edebali Universitesi On Lisans ve Li-
sans Egitim-Ogretim Yoénetmeligi'ne uygun olarak uygulama takvimi cercevesinde yiritiil-


http://ebs.bilecik.edu.tr/Program/DersPlani?BolumNo=329
https://www.bilecik.edu.tr/dosya/12057_281d_7.pdf

mekte olup, sire¢ akademik takvimlerde duyurulmaktadir. Egitim-6gretim sireclerine iliskin
konular bolim akademik kurulunda goérisilerek karara baglanmaktadir.

Kanit Belgeler:

B.1.6.1.Bolum Ders Plani

B.1.6.2.Egitim Ogretim Ve Sinav Esaslari Yonergesi

B.1.6.3.Bolum_Kurul_Karari_No.8.pdf Tarih: 05.04.2023

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yéntem ve teknikleri
-Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varhig

Universite egitim siireclerinde 6grenci merkezli 6grenmeye vyonelik programlarin
ylritilmesinde 6grencilerin, miifredata uygun olacak sekilde lisans bitirme tezleri, mesleki
ve saha uygulamalar, teknik gezilerle katiim diizeyi artirihr. Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve
fiziki gelisimlerine katki saglamak amaciyla secmeli dersler yiritilmektedir. Ogrenciler,
kuramsal bilgi edinmenin yaninda gérev ve sorumluluk kazanabilmeleri maksadiyla akademik
sunum ¢ahismalari, kisa sureli sinavlar, 6dev ve proje gibi etkinliklerle degerlendirilerek, aktif
bir sekilde rol almalari saglanmaktadir. Bunlara ek olarak da derslerin islenis yontemleri
arasinda sinif tartismalari metodunun kullanilmasi ile 6grencilerin 6grenim siireglerine aktif
katilimi saglanmaktadir.

-Uzaktan egitime 6zgl 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim ydntemlerine iliskin ilkeler,
mekanizmalar

Bélimiimiizde uzaktan egitim yéntemiyle verilmekte olan derslerde (YOK Beslisi-5i Dersleri)
internet tabaninin kullanilmasi tek yonli bilgi akisi yerine 6grencinin aktif katilimini saglayan
ve interneti UGglncl bir aktor olarak kullanan 6gretim yontemi benimsenmistir. Ders
kapsamindaki konular internetteki farkli yazili, sesli ve gérsel materyal ile desteklenmistir.
Ayrica her ders igin 6gretim elemanlari tarafindan ders notlari ve sunumlar uzaktan egitime
uygun sekilde hazirlanmistir. Derslerin islenmesinde 6grenci katilimini destekleyen interaktif
bir egitim yontemi kullaniimistir.

-Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli stiregler ve uygulamalar:

Bolimimiiz 6gretim slrecinde 6grenci merkezli 6grenme konusunda; 6grencilerin derslere
aktif katilimi saglanmaktadir. Ogrencilerin derslerde soru-cevap yéntemini kullanmalarina ve
sinif ici tartisma yontemi kullanilarak o6grencilerin derse aktif katilimina olanak
taninmaktadir. Ogrencilere yazili egitim materyalleri 6gretim elemani tarafindan sunulmakla
birlikte derse iliskin farkh kaynaklara ulasabilmesi konusunda uygun arastirma metotlarini
kullanmalari icin destek verilmektedir. Ogrencilerin yaptiklari calismalarin ve hazirladiklari
odevlerin sonuglari baglaminda 6gretim elemanlari tarafindan dénit verilmektedir.


http://ebs.bilecik.edu.tr/Program/Bolum?BolumNo=329
https://www.bilecik.edu.tr/dosya/12057_784c_19.pdf
https://www.bilecik.edu.tr/dosya/12057_784c_19.pdf

-Ogrencilerin teori ve uygulama derslerine iliskin stirecler ve uygulamalar

Bolimimiiz 6grencileri 1. ve 2. siniflarda teorik dersler verilmektedir. 3. sinifta “Uygulamali
Arastirma [|-1l” dersleri ile uygulamali dersler verilmeye baslanmakta ve 4. sinifta “Sosyal
Hizmet Ortamlarinda Blok Uygulama I-II” dersleri ile uygulama dersleri agirlik kazanmaktadir.
Ayrica bélimiimiiz égrencileri Cumhur Baskanlgi iletisim Dairesi koordinesinde yiiriitiilen
“Ulusal Staj Programi” kapsaminda yaz donemlerinde de uygulamali egitimlerini devam
ettirmekte ve calisma deneyimi kazanmaktadirlar.

Kanit Belgeler:

B.2.1.1.Egitim Ogretim Yonetmeligi

B.2.1.2.Bolum Ders Plani

B.2.1.3.Ulusal Staj Programi

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

-Programlardaki uygulama ornekleri

Béliimimiiziin sinav uygulamalari, BSEU mevzuatlarinda belirtilen ve Universitenin Akademik
Politikasina dahil edilmis olan kurallara dayanir. Akademik dénem icerisinde yapilan sinavlar,
odevler ve diger yontemler ile programin amaglanan 6grenme c¢iktilarini elde edip
etmedikleri test edilir. Sinavlar; ara sinav, mazeret sinavi, final sinavi, bitiinleme sinavi,
muafiyet sinavi ve tek ders sinavlarindan olusur. Bu sinavlar yazili, s6zIi ve yazili, s6zli
ve/veya uygulamali olabilir. Bolimumuzce uygun goérilen sinav tarihleri sinavlardan en az bir
hafta 6nce Dekanlik tarafindan OBS ve Universitemiz web sayfasi araciigiyla égrencilere
duyurulur.

Bolimimiizde 6grenci merkezli egitim bakis agisiyla, 6gretim elemanlarimiz yetkinliklerinin
gelistirilmesi hedefiyle; dogru, adil ve tutarli sekilde degerlendirme yapmalarini glivence
altina almak icin Universitemiz tarafindan koordine edilen Egiticilerin Egitimi programina
katilmalari tesvik edilmektedir.

Taniml 6grenci geri bildirim mekanizmalari:

Boliimimiizde O6grenciler ders doneminde ve sinavlarda danismak istedikleri konulari
danismanlarina veya ilgili dersin 6gretim elemanlarina kayitli mail adresleri (izerinden
ulastirabilmektedir. Ayrica ders siiresinde 6gretim elemanlari 6grencilerin derse iliskin geri
bildirimlerini s6zli olarak ifade etmelerine olanak tanimakta ve geri bildirimler
dogrultusunda egitim slirecinin 6zelliklerinde glincellemeler yapiimaktadir.

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi érnekleri:

Belirtilen tarihler arasindaki egitim doneminde ise temsilci 6grenciler ile is ylklerinin
belirlenmesi, egitim-6gretim  sirecglerinin  planlanmasi  amaciyla toplaniimis  olup


Egitim_Ogretim_Ve_Sinav_Esaslari_Yonergesi
http://ebs.bilecik.edu.tr/Program/Bolum?BolumNo=329
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/ULUSAL_STAJ_PROGRAMI_HAKKINDA_DUYURU_a65

ogrencilerden gelen talepler temsilci 6grenciler araciligiyla 6gretim elemanlarina iletilmistir.
Ogretim elemanlari nitelikli egitim kosullarini géz éniinde bulundurarak 6grencilerden gelen
talepleri degerlendirmistir.

Ogrenci danismanlik sisteminde kullanilan tanimli siiregler:

Bolimimiiz 6gretim elemanlari Bolim Akademik Kurulunda alinan ortak karar sonucu
bolimimiiz programlarinda yer alan siniflara danisman olarak atanmaktadir. Belirtilen
tarihler arasinda boélimimizdeki her bir sinif igin danisman 6gretim elemani
goérevlendirmesi yapilmistir. Ogrenci danismanlarinin gérev ve sorumluluklari ise Bilecik Seyh
Edebali Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Ydnetmeligi'nde belirtiimis olup
¢alismalar yonetmelige uygun olarak yapilmaktadir.

-Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav érnekleri (programda yer verilen farkl
Olgme araglarina iligkin)

Bolimimiizde sinavlar ilgili mevzuat gercevesinde gergeklestirilmektedir. Kullanilmasi plan-
lanan 6lgcme degerlendirme tiirleri 6grenci bilgi sistemine dersin 6gretim elemani tarafindan
islenir. Tiim sinavlarda BSEU Sinav Uygulama Esaslari Yonergesi esaslari uygulanir.

-Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program vyeterlilikleriyle iliski-
lendirildigini, 6grenci is yikind temel aldigini gbsteren ders bilgi paketi drnekleri

Egitim bilgi sistemlerine dersin 6gretim elemani tarafindan ders bilgileri donemsel olarak
islenmekte ve glincellenmektedir.

-Dezavantajli gruplar ve g¢evrimigi sinavlar gibi 6zel 6l¢me tirlerine iliskin mekanizmalar

Ogrencilerimizin ihtiya¢c duymasi durumunda; tek basina sinava girme, gdzetmen destegi ve
sinav sorularinin 6zel hazirlanmasi (buyik punto, vb.) gibi planlamalar yapiimaktadir.

-Sinav glivenligi mekanizmalari

Bolimimiizde yurutilen derslerin sinavlarina iliskin gerekli giivenlik énlemleri alinmaktadir.
Bu kapsamda 5i derslerinin sinav giivenligi Universitemiz Agik ve Uzaktan Ogrenme Uygula-
ma ve Arastirma Merkezi ile isbirligi yapilarak saglanmaktadir. Sinavlar kapah zarflarda ve
kapal kutularda teslim alinip ayni sekilde ilgili birime teslim edilmektedir. Diger derslerin
sinavlari ise 6gretim elemanlari tarafindan sinav gézetmenine kapal zarflarda teslim edil-
mektedir. Ogretim elemanlari sinav okuma siireclerini tamamladiktan sonra ilgili zarfi arsivde
saklanmak Gzere kapali zarf seklinde bolim sekreterligine teslim etmektedir. Derslerin do6-
nem ici sinavlarinda 6grencilerin kopya girisimi gibi sinav glivenligini bozucu eylemlerinin
onilne gecmek amaciyla yeterli sayida gézetmen bulundurulmasi ve sinif mevcutlarinin sinif-
larin fiziksel kapasitesine gore planlanmasina iliskin calismalar yapiimaktadir.

-izleme ve paydas katiimina dayali iyilestirme kanitlari

Bolimimiizde i¢c paydaslarimiz olan Ogrenciler ders doneminde ve sinavlarda danismak
istedikleri konulari danismanlarina veya ilgili dersin 6gretim elemanlarina kayith e-mail
adresleri lzerinden ulastirabilmektedir. Ayrica ders silresinde 06gretim elemanlari


https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/52300778

ogrencilerin derse iliskin geri bildirimlerini s6zlii olarak ifade etmelerine olanak tanimakta ve
geri bildirimler dogrultusunda egitim silrecinin ve o6lcme degerlendirme sireclerinin
Ozelliklerinde glncellemeler yapilmaktadir. Ayrica 6grenciler okulumuz kurumsal Whatsapp
numaralari Gzerinden de geri bildirimlerini iletebilmektedir.

Kanit Belgeler:

B.2.2.1.Sinav Programi Duyurulari

B.2.2.2.Egitim Ogretim Ve Sinav Esaslari Yonergesi

B.2.2.3.Elektronik_Belge_Yonetim_Sistemi.pdf (16.10.2023 tarihli ve E-71093776-100-
209149 sayih evrak)

B.2.2.4.Bolum Ders Planlari

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6Grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*

Ulusal ve Uluslararasi 6grencilerin kabulii ile ilgili gerekli tim kriterler, YOK ve
Universitemizin mevzuatina uygun olarak gerceklestiriimektedir. Onceki 6grenmelerin
taninmasinda ise BSEU Ders Plani Hazirlama, Uygulama ve intibak Esaslari Yénergesi’ne bagli
kalinmaktadir.

Cift Anadal ve Yandal ile Dikey ve Yatay gecis yoluyla gelen 6grencilerin kabullndeki kriterler
Bilecik Seyh Edebali Universitesi Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal Ve Yandal
Programlarina iliskin Uygulama Esaslari Yénergesi’ne uygun olarak belirlenmektedir.

-Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

i¢c ve dis paydaslarimiz asagida belirtilen yollarla bilgilendirilmektedir:
—filanlar,

—Toplantilar ve gorlismeler,

—S6zlU ve yazili duyurular,

— Web lizerinden duyurular,

— Otomasyon sistemi (OBS),

Kanit Belgeler:

B.2.3.1.ilgili Yonetmelikler



https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/arama/4
https://www.bilecik.edu.tr/dosya/12057_784c_19.pdf
https://www.bilecik.edu.tr/dosya/12057_784c_19.pdf
https://ebs.bilecik.edu.tr/Program/DersPlani?BolumNo=329
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/52300778
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/52300778
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/52300778

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma
-Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onayi ve yeterliliklerin sertifika-
landirilmasina iliskin tanimli stiregler ve mevcut uygulamalar

Ogrencilerimizin akademik ve kariyer gelisimlerini izleyebilmek amaciyla béliimiimiizde kari-
yer danismani mevcuttur. Mezun takip sistemi ile ilgili Universitemiz BIKAM’a ait uygulama-
lar mevcuttur. Ayrica 6grencilerimiz Bilecik Seyh Edebali Universitesi Siirekli Egitim Merke-
zindeki sertifikali egitim programlarindan da yararlanabilmektedirler.

Kanit Belgeler:

B.2.4.1.BSEU Kariyer Merkezi

B.2.4.2.BSEU Surekli Egitim Merkezi

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Ogrencilerimiz Giilimbe Yerleskesinde Saglik Blogu siniflarinda egitimlerine devam
etmektedir. Blok icerisinde egitim-6gretimin etkinligini artiracak 6grenme ortamlari (derslik,
toplanti salonu, seminer odasi) uygun donanima sahiptir. Ayrica Universitemizin diger
birimlerine ait Seminer ve Konferans Salonlari, Basim Merkezleri ve Teknik Destek Birimleri
ihtiyac¢ halinde kullanilabilmektedir.

Ayrica Universitemiz kampiisiinde yer alan kitiiphanede alanimizla ilgili basili ve elektronik
kitap ve makaleler bulunmakta; 6grencilerimizin s6z konusu kaynaklara esit ulasim imkani
bulunmaktadir. Ogrencilerimiz her ders icin egitim ydntemi fark etmeksizin ders
materyallerine 6gretim elemanlarimiz  yolu ile ulasabilmektedir. Bunun disinda
ogrencilerimizin talepleri dogrultusunda 6gretim elemanlarimiz kaynak kitap ve internet
kaynakli materyallerini &grencilerimiz ile paylasabilmektedir. Ogrencilerimiz ayrica ayni
kampls icinde yer alan Universitemizin kitliphanesinden istedikleri zaman basili ve
elektronik kaynaklara ulasabilmektedir. Ogrencilere sunulan dgrenme kaynaklari ile ilgili geri
bildirimler so6zli olarak alinmaktadir. Geri bildirim araglari ve ulasilan kaynaklarin
iyilestirilmesine yonelik galismalarimiz devam etmektedir.

Kanit Belgeler:

B.3.1.1.BSEU Kutuphane Ve Dokumantasyon Daire Baskanligi

B.3.1.2.Elektronik_Belge_Yonetim_Sistemi.pdf (13.12.2023 tarihli ve 222050 sayili evrak)

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

-Ogrenci danismanlik sisteminde kullanilan tanimli siiregler


https://bikam.bilecik.edu.tr/
https://www.bilecik.edu.tr/bilsem
https://www.bilecik.edu.tr/kutuphane

Bolimimiiz 6gretim elemanlari Bolim Akademik Kurulunda alinan ortak karar sonucu
bolimimiiz programlarinda yer alan siniflara danisman olarak atanmaktadir. Danismanlik
sistemimiz 6grencinin Universitemize kesin kayit yaptirmasini takiben baslamaktadir.
Atanan Ogretim elemanlari birinci siniftan baslayip mezun olana kadar 6grencilere
danismanlik yapmaktadir.

-Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismanhgi mekanizmalari ve tanimli
suregler

Uzaktan egitim siirecinde 6grencilerimiz, Universitemizin ‘Uzaktan Egitim Portall’ araciligiyla
goriis ve énerilerini sunabilmekte ve destek alabilmektedir. Ogrenci danismanligi sistemi
olusturularak danisman ve 6grenci iletisimi saglanmistir.

-Ogrencilerin Danismanlara Erisimine iliskin Mekanizmalar
Ogrencilerin danismanlari ile erisimini saglayan mekanizmalar su sekildedir:

Ogrenci danismani ile Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) lizerinden c¢evrimigi iletisim kurabilir ve
islemlerini interaktif olarak gergeklestirebilir.

Ogrenci danismani ile elektronik posta araciligiyla iletisim kurabilir.

Ogrenci danismani ile kitle iletisim araclari araciligiyla iletisim kurabilir.

Ogrenci danismani ile yiiz yiize gériisme yaparak iletisim saglayabilmektedir.

-Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar

Universitemizin Saglk Kiltiir ve Spor Daire Baskanhgi tarafindan égrencilerimize psikolojik
danisma hizmeti verilmektedir. Ogrencilerimiz arasinda psikolojik destek ihtiyaci oldugu
kanisina varilanlarin s6z konusu hizmeti almalari igin danisman 6gretim elemanlari tarafindan
ilgili birime yénlendirilmesi saglanmaktadir.

-Kariyer merkezi uygulamalari

Kariyer merkezinde 6grencilerin akademik ve kariyer gelisimini izlemek lzere tanimli stiregler
ve mevcut uygulamalar bulunmaktadir. Ogrencilerimizin akademik ve kariyer gelisimlerini
izleyebilmek amaciyla bélimiimizde kariyer danismani bulunmaktadir. Ogrencilerimiz kari-
yer danismanlarindan randevu alarak danismanlari ile gériisebilmektedirler.

-Ogrencilerin Katiimina iliskin Kanitlar

Ogrencilerin egitim 6gretim siireclerinde ihtiyac duydugu veya talep ettigi konularda her si-
nifta belirlenmis bir 6g8renci temsilcisi bulunmakta olup; bolim 6gretim elemanlarimizla bu
ogrenciler araciligiyla etkin iletisim saglanmakta ve 6grencilerin katihmi desteklenmektedir.
Ayrica Universitemiz tarafindan her egitim 6gretim dénemi sonunda gerceklestirilen égrenci
memnuniyet anketleri ile 6grencilerimizin slireclere katilimi ve degerlendirme yapabilmeleri
desteklenmektedir.



-Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglari (anketler vb.) sonuclari

Egitim-Ogretimin her dénemi sonunda OIBS tarafindan diizenlenen “Ders ve Ogretim Elema-
ni Degerlendirme Anketi” 6grenciler tarafindan doldurulmaktadir.

Kanit Belgeler:

B.3.2.1.Kariyer Danismanlari

B.3.2.2.BSEU Uzaktan Egitim

B.3.2.3.0grenci Bilgi Sistemi

B.3.2.4.Kariyer Danismanlari Kilavuzu

B.3.2.5.Psikolojik Danismanlik Hizmeti

B.3.2.6.Kariyver Danismani Randevu Takvimi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Dekanlik tarafindan bolimiimize tahsis edilen siniflar 6grencilerin sosyal ve kiltirel
faaliyetlerine zaman ayiracak sekilde paylastirilmaktadir. Ayrica ¢alistay, sempozyum vb.
etkinliklerin yapilmasi igin sinif, konferans salonu vb. yer temininde Saglik Kiltir Spor
Dairesi ve diger idari birimlerden destek alinmaktadir.

Kanit Belgeler:

B.3.3.1.Elektronik_Belge_Yonetim_Sistemi.pdf (13.12.2023 tarihli ve 222050 sayil evrak)

B.3.4. Dezavantajli Gruplar

Bolimimiizde 6grenim goren ozel gereksinimli 6grencilerle ilgili diizenlemeler bizzat 6gren-
cinin kendisi ve Engelli Ogrenciler Birim Koordinatérligi ile birlikte yiritilmektedir. Ders
islenisinin diizenlenmesi, sinav yontem ve bigiminin planlanmasi ve 6gretim elemanlarinin
konuyla ilgili bilgilendirilmeleri saglanmaktadir.

Bolim personeli Universitemizin Engelli Ogrenciler Birim Koordinatérii ile koordinasyon ha-
linde calismakta olup; dezavantajli gruplarla calisabilmeye yonelik bilgi ve becerilerimizin
hizmet sunumuna katki saglamasi amaclanmaktadir.

Kanit Belgeler:

B.3.4.1.Elektronik_Belge_Yonetim_Sistemi.pdf (16.10.2023 tarihli ve E-71093776-100-
209149 sayih evrak)

B.3.4.2.Engelli Ogreci Koordinatorlugu

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitemiz Saghk Kiltiir ve Spor Daire Baskanhginin imkanlari cercevesinde &grenci
gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler Bolimimiiz binyesinde kurulan


https://bikam.bilecik.edu.tr/page/kariyer-danismanlari
https://bilecik.edu.tr/ue
https://obs.bilecik.edu.tr/login.aspx?ReturnUrl=/default.aspx
https://www.bilecik.edu.tr/dosya/14266_b053_Kariyer%20Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1%20-%20%C3%96%C4%9Fretim%20Elemanlar%C4%B1%20%C4%B0%C3%A7in%20K%C4%B1lavuz.pps
https://bilecik.edu.tr/sks/Icerik/Psikolojik_Danismanlik_Hizmetleri
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/Kariyer_Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1_Randevu_Takvimi_a6938
https://bilecik.edu.tr/engelliogrenciler/Icerik/İletişim_8fe80

ogrenci kullpleri ile 6grencilerin egitim-6gretim faaliyetlerinin yaninda sosyal acidan da aktif
olmalari ve gelismeleri agisindan desteklenmektedir. Bolimiimiz bilinyesinde bir tane
ogrenci kulibi bulunmaktadir. Bolim o6grenci kullibi disinda verilmekte olan dersler
kapsaminda sosyal ve kiltiirel faaliyetler diizenlenmektedir. Ayrica bolim 6grencilerinin
yetenekleri ve ilgileri dogrultusunda faaliyetlere katilmalari konusunda tesvik edilmekte ve
destek olunmaktadir.

Kanit Belgeler:
B.3.5.1.Bolum Afis Sergisi

B.3.5.2.Bolum Kulup Tanitim Etkinligi

B.3.5.3.Bolum Bilim Senligi Standi

B.3.5.4.Satranc Turnuvasi Birinciligi

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gérevilendirme kriterleri

Akademik personel gereksinimleri Anabilim Dalinda gortsllerek Dekanliga iletilmekte ve
Dekanlik Gzerinden Rektorligin bilgisine sunulmaktadir. Agilacak kadro ile ilgili bilgiler ve
tiim ilgili ydnetmelikler Universitemizin internet sayfasinda ilan edilmektedir.

Egitim kadrosunun yetersiz oldugu durumlarda kurum ici gorevlendirmenin yani sira 31.
Madde veya 40. Madde kapsaminda disaridan goérevlendirme ile degerlendirme yapilir.
Ogretim elemanlarinin, uzmanlik alanlari ile ilgili derslerde gérevlendirilmesi, B&lim
Akademik Kurulunda gorisilerek belirlenmektedir.

Kanit Belgeler:
B.4.1.1.Kadro llani

B.4.1.2.Elektronik_Belge_Yonetim_Sistemi.pdf (02.01.2023 tarih ve 145127 sayili evrak)
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Bolimimiizde gorevli personelin yiksekogrenimlerine devam edebilmeleri ve farkli konular-
da kendilerini gelistirebilmeleri icin diizenlenen egitim, seminer, kurs ve konferanslara kati-
labilmeleri icin ders programlarinin planlanmasinda ve akademik izin sirecglerinde uygun
planlamalar yapilmaktadir.

Ayrica, Egitim-Ogretim kadromuzun becerilerini gelistirmek ve becerilerin devamhhgini sag-
lamak icin Strekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan koordine edilen Egiticile-
rin Egitimi programina katilimi desteklenmektedir.

Kanit Belgeler:
B.4.2.1.Elektronik_Belge Yonetim_Sistemi.pdf (07.10.2023 tarihli ve 206300 sayili evrak)
B.4.2.2.Elektronik_Belge Yonetim_Sistemi.pdf (07.10.2023 tarihli ve 206300 sayili evrak)


https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/Sosyal_Hizmet_B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC_D%C3%B6nem_Sonu_Sergisi_Yap%C4%B1lacakt%C4%B1r_7d82d
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/2023_2024_E%C4%9Fitim_%C3%96%C4%9Fretim_Y%C4%B1l%C4%B1_G%C3%BCz_D%C3%B6nemi_Sosyal_Hizmet_Kul%C3%BCb%C3%BC_Tan%C4%B1t%C4%B1m_Etkinli%C4%9Fi_ac34f
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/2__Bilim_%C5%9Eenli%C4%9Fi%E2%80%99ne_Sosyal_Hizmet_B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC_Olarak_Kat%C4%B1ld%C4%B1k_bb21a
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/Kredi_Yurtlar_Genel_Mudurlugu_Satranc_Turkiye_sampiyonasi_odulu
https://www.bilecik.edu.tr/dosya/11953_c7c6_B%C5%9EE%C3%9C%20%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M%20%C3%9CYES%C4%B0%20%C4%B0LAN%20METN%C4%B0.pdf

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yénelik tesvik ve édiillendirme

Egitim-6gretim kadromuzun mesleki gelisimlerini stirdiirebilmelerine yonelik ¢calismalari Aka-
demik Tesvik Odenegi Yénetmeligi'nde belirtildigi sekliyle desteklenmektedir. Béliim bazinda
gerekli izinlerin planlanmasi ve yuritilmesi, mesleki gelisim odakli yuratilmektedir.

Bolimiimiizde ders veren 6gretim elemanlarinin performansini takdir ve tanima amagli her
dénem sonunda 6grencilerden gelen geribildirimler de degerlendirilerek B6lim Baskanligin-
ca hazirlanan bir yazi ile 6gretim elemanlarinin Bolimimuzde ders verme sireglerine de-
vamlihgl saglanmakta; bunun yani sira bu uygulamanin, motive edici bir nitelikte oldugu an-
lasiimaktadir.

Kanit Belgeler:

B.4.3.1.Akademik Tesvik Odenegi

B.4.3.2.Elektronik_Belge_Yonetim_Sistemi.pdf (02.01.2023 tarih ve 145300sayil evrak)

C. ARASTIRMA GELISTIRME
C.1. Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C1.1. Arastirma Siireglerinin Yénetimi

Bolimimiizde egitim-6gretim programlarinin bilimsel arastirma ilkeleri temelinde hazirlan-
masina 0zen gosterilmekle birlikte i¢c paydaslarin gorisleri de degerlendirmeye alinmaktadir.
Bu kapsamda ozellikle Uygulamali Arastirma | ve Il Dersleri kapsaminda 6grencilerin bilimsel
arastirma surecine aktif katilimlari ve siireci devam ettirebilmeleri icin danisman 6gretim
elemanlari sorumlulugunda calismalar yiritilmektedir. Ogretim elemanlarinin geribildirim-
leri ile arastirma sireclerinin yonetimi saglanmaktadir. Haftalik yiz ylize ve online gorisme-
lerle 6grencilerin ylrittigl arastirma surecleri desteklenmektedir.

Kanit Belgeler:

C.1.1.Elektronik_Belge_Yonetim_Sistemi.pdf (16.01.2024 tarih ve 229949 sayili evrak)

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikler ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/06/20180627-6.pdf

Universitemiz ve diger universitelerin Sirekli Egitim Merkezi tarafindan diizenlenen
egitimlerin Bolimiumiz 6gretim elemanlarina duyurulmasi ve katilmalari yoniinde tesvik

edilmektedir.
Kanit Belgeler:

C.2.1.1.BSEU Elektronik Sertifika Yonetim Sistemi

C.2.1.2.Elektronik_Belge_Yonetim_Sistemi.pdf (08.11.2022 tarih ve 133927 sayil evrak)

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal katki streglerinin yonetimi

D.1.2. Kaynaklar

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Bolimimiiz Sosyal Hizmet Kulibl’nlin dizenledigi Kadin Haklari Glinl Farkindalik Etkinligi,
Huzurevi, koy okullari ziyaretleri gibi etkinlik ve faaliyetler toplumsal katki faaliyetleri olarak
degerlendirilebilmektedir. Ayrica 6grencilerimizin génallulik faaliyetlerine katihmlarinin des-
teklenmesi igin Genglik Merkezi’ne yonlendirilmektedir.

Kanit Belge:

D.2.1.Kulup Etkinligi



https://esertifika.bilecik.edu.tr/
https://bilecik.edu.tr/sosyalhizmet/Icerik/5_Aralık_Dünya_Kadın_Hakları_Günü_Farkındalık_Etkinliği_3d8ef

